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⾒通しに関する注意事項

• 本資料に記載された⾒解、⾒通し、ならびに予測等は、資料作成時点での弊社の
判断であります。

• その情報の正確性を保証するものではありません。市場環境等の様々な要因等によ
り、今後の業績は本資料の内容と異なるものとなる可能性があります。ご承知おきの
ほど、お願い申し上げます。
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1. 業績の概況

常務取締役 経営管理本部⻑
⽴松 克⼰
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１-１．連結損益計算書

2019年３⽉期
第２四半期

2018年３⽉期
第２四半期

対前年増減
主な要因

⾦額 ⽐率

売上⾼ 1,716 100.0% 1,424 100.0% 292 20.5% BSR１ 11.3％増
BSR２ 57.8％増

原価 495 28.8% 401 28.2% 94 23.4％ 原価率は横ばい

売上総利益 1,221 71.2% 1,023 71.8% 198 19.4％ 粗利率は横ばい

販売管理費 1,092 63.6% 928 65.2% 164 17.7％ 販売管理費は計画通りに推移

営業利益 129 7.5% 94 6.6% 35 37.2% 売上⾼の伸びに対して、販売管理
費が抑制させれ営業利益率向上

経常利益 309 18.0% 123 8.6% 186 151.2% 為替差益 128百万円

親会社に帰属す
る当期純利益 278 16.2% 122 8.6% 156 127.9%

単位︓百万円
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１-２．分野別の売上実績①

2019年３⽉期
第２四半期

2018年３⽉期
第２四半期

対前年増減
⾦額 ⽐率

ＣＴＩ事業部 543 31.6% 479 33.6% 64 13.4％

STF事業部 235 13.7% 213 15.0% 22 10.3％

医療事業部 271 15.8% 293 20.6% -22 -7.5%

VoXT事業部 220 12.8% 155 10.9% 65 41.9％

SEC事業部 50 2.9% 57 4.0% -7 -12.3％

海外事業部 13 0.8％ 15 1.1％ -2 -13.3％

ビジネス開発ｾﾝﾀｰ 53 3.1％ 28 2.0％ 25 89.3％
連
結
⼦
会
社

AMIVOICE THAI 71 4.1% 37 2.6% 34 91.9％

グラモ 226 13.2% 113 7.9% 113 100.0％

速記ｾﾝﾀｰつくば 40 2.3％ 37 2.6％ 3 8.1％

連結調整 -2 0.1% -28 -1.1% - -

合計 1,716 100.0% 1,424 100.0% 292 20.5％

単位︓百万円
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１-３．分野別の売上実績②
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１-４．連結貸借対照表
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2017年３⽉期末

2018年３⽉期末

2019年３⽉期
第２四半期末

増減の要因
■流動資産︓現⾦および預⾦の増加
■純資産︓新株予約権の⾏使により、資本⾦および資本準備⾦の増加

単位︓百万円
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１-５．キャッシュフロー計算書
単位︓百万円
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2017年３⽉期
第2四半期末

2018年３⽉期
第２四半期末

2019年３⽉期
第２四半期末

増減の要因
■営業活動︓税⾦等調整前四半期純利益、為替差益による増加
■投資活動︓定期預⾦の預⼊による⽀出
■財務活動︓新株予約権の⾏使による株式発⾏の収⼊
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１-６．業績の推移および今期計画
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2. 事業展開の概要

代表取締役会⻑兼社⻑
鈴⽊ 清幸
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（BSR1）第⼀の成⻑エンジン （BSR２）第⼆の成⻑エンジン

CTI／STF／医療／VoXT
SEC／BDC／海外／THAI
グラモ／速記センターつくば

11

２-１．事業拡⼤の取り組み実績

1,269百万円
前期⽐ 11.3％増

453百万円
前期⽐ 57.8％増

全ての部⾨で
⿊字化を実現

売上⾼ 売上⾼

営業
利益

営業
利益

⾚字幅を
⼤幅に縮⼩

グループ全体 売上⾼ 20.5％増 営業利益 36.1％増
増収・増益構造の強化を進めた
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11,114施設(32,401ライセンス)

■放射線／病理画像レポート
■電⼦カルテ向け⾳声⼊⼒
・病院 ・診療所 ・⻭科クリニック

■調剤薬局向け薬歴作成

■次世代コールセンタソリューション
・オペレータ能⼒UP
・リアルタイムモニタリング
・通話録⾳の検索と⾒える化■議会・⼀般会議議事録作成

■講義、講演、インタビュー録作成
■クラウド⽂字起こしサービス

⾃治体・⺠間 累計268施設

■コンシューマ向けクラウドサービス
■コンシューマスタンドアロンアプリ
■対話エージェントAmiAgent

■ハンズフリー・アイズフリー操作
■ボイスピッキング・棚卸・⼊庫（在庫）確認
■データ⼊出⼒、記録
■作業報告、点検、結果⼊⼒

3,556ライセンス

42社

3

382社

■法⼈向け営業⽇報⼊⼒
■法⼈向けクラウドサービス
■接客・対⾯会話の⾒える化ソリューション
■⾳声認識開発キット（SDK）

■ボイス検査ソリューション
■仕上げ検査・配筋検査・写真管理

142社(5,463ライセンス)

238社(23,710ライセンス)

※2018年9月現在

２-２．切り拓いてきた⾳声認識市場
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２-３．CTI事業部／STF事業部

 コールセンター業界において、⼈⼯知能や⾳声認
識技術を活⽤する動きが活発化、当社実績等が
評価され導⼊が進む

 株式会社NTTデータ数理システムのテキストマイニ
ングツールや、トランスコスモス株式会社、SCSK株
式会社との連携など、様々な企業との関係を強化

 コールセンター業界において、⼈⼯知能や⾳声認
識技術を活⽤する動きが活発化、当社実績等が
評価され導⼊が進む

 株式会社NTTデータ数理システムのテキストマイニ
ングツールや、トランスコスモス株式会社、SCSK株
式会社との連携など、様々な企業との関係を強化

CTI事業部（BSR１）

 SCSKとの連携イメージ図

STF事業部（BSR１）

 ソフトバク・ワイモバイルでの活⽤イメージ

 ソフトバンクおよびワイモバイルのスマートフォン向け
留守番電話サービスの⾳声メッセージ⽂字化機能
で採⽤

 株式会社武蔵野銀⾏において、⾏員の発話を⽂
字化し交渉記録を作成で採⽤

 ソフトバンクおよびワイモバイルのスマートフォン向け
留守番電話サービスの⾳声メッセージ⽂字化機能
で採⽤

 株式会社武蔵野銀⾏において、⾏員の発話を⽂
字化し交渉記録を作成で採⽤
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２-４．医療事業部／VoXT事業部

 医療向けのAI⾳声認識ワークシェアリングサービス
「AmiVoice® iNote」の開発を進める

 病院における⼊⼒業務等の効率化を実現すべく、
製品・サービスの拡充を進める

 調剤薬局向け製品の売上が前年同期⽐でマイナ
ス

 医療向けのAI⾳声認識ワークシェアリングサービス
「AmiVoice® iNote」の開発を進める

 病院における⼊⼒業務等の効率化を実現すべく、
製品・サービスの拡充を進める

 調剤薬局向け製品の売上が前年同期⽐でマイナ
ス

医療事業部（BSR１）

 AmiVoice® iNoteの画⾯イメージ

VoXT事業部（BSR１）

 議事録作成の流れ

 働き⽅改⾰の推進に伴い効率的に議事録作成
を⾏うニーズが⾼まる

 議事録作成⽀援システムや利⽤料サービスの採
⽤が、地⽅⾃治体、⼤⼿⺠間企業や報道機関
で導⼊が進む

 働き⽅改⾰の推進に伴い効率的に議事録作成
を⾏うニーズが⾼まる

 議事録作成⽀援システムや利⽤料サービスの採
⽤が、地⽅⾃治体、⼤⼿⺠間企業や報道機関
で導⼊が進む
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２-５．SEC事業部／海外事業部

 パートナーとの連携が進みAI対話ソリューション
AmiAgent® の利⽤が堅調に進む

 受託開発案件が前年同期⽐でマイナス

 パートナーとの連携が進みAI対話ソリューション
AmiAgent® の利⽤が堅調に進む

 受託開発案件が前年同期⽐でマイナス

SEC事業部（BSR2-1）

 AmiAgent® の利⽤イメージ（レオパレス21）

海外事業部（BSR2-1）

 中国の家電メーカー美的集団のコールセンター全
席への、コールセンター向け⾳声認識ソリューション
の導⼊を進める

 事業体制やパートナー戦略等の再構築を優先
し、新規の受注が減少

 中国の家電メーカー美的集団のコールセンター全
席への、コールセンター向け⾳声認識ソリューション
の導⼊を進める

 事業体制やパートナー戦略等の再構築を優先
し、新規の受注が減少
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２-６．ビジネス開発センター／AMIVOICE THAI

 建設業界向け建築⼯程管理のプラットフォーム
サービス「AmiVoice® スーパーインスペクションプ
ラットフォーム」のユーザー数を増やす

 同クラウドサービスを利⽤した⼈材（AISH）サー
ビスも堅調に推移

 建設業界向け建築⼯程管理のプラットフォーム
サービス「AmiVoice® スーパーインスペクションプ
ラットフォーム」のユーザー数を増やす

 同クラウドサービスを利⽤した⼈材（AISH）サー
ビスも堅調に推移

 AmiVoice® スーパーインスペクションプラットフォームの概要

AMIVOICE THAI（BSR2-2）

 タイでのコールセンター関連製品の概要

 ⾦融機関を中⼼にAI Virtual Agentの導⼊が
進む

 既存顧客の拡張案件および新規顧客の受注獲
得等が進む

 ⾦融機関を中⼼にAI Virtual Agentの導⼊が
進む

 既存顧客の拡張案件および新規顧客の受注獲
得等が進む

ビジネス開発センター（BSR2-1）
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２-７．グラモ／つくば

 株式会社レオパレス21向けに、スマートフォンによ
る家電制御機器『Leo Remocon』や、スマート
ロック製品『Leo Lock』製品の納⼊が堅調に進む

 将来的なIPOを⽬指し、社内体制の強化を進め
る

 株式会社レオパレス21向けに、スマートフォンによ
る家電制御機器『Leo Remocon』や、スマート
ロック製品『Leo Lock』製品の納⼊が堅調に進む

 将来的なIPOを⽬指し、社内体制の強化を進め
る

 iRemocon／Glamo Smart Lock

つくば（BSR2-2）

 ⾃治体向け・裁判所向け・⺠間向け案件の受注
獲得等を進める

 ⾃治体向け・裁判所向け・⺠間向け案件の受注
獲得等を進める

グラモ（BSR2-2）
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AMIVOICE THAI CO., LTD.（タイ王国）
タイ王国における⾳声認識ソリューションの開発および提供

株式会社グラモ
住宅向け家電制御機器やスマートロック製品等の開発および提供

株式会社速記センターつくば
⽂字起こし事業および会議録作成

AMIVOICE INTERNATIONAL LIMITED (⾹港)
アジア圏における⾳声認識ソリューションの開発および提供

株式会社Rixio
建設業界向け品質検査・内覧顧客対応・内覧会場設営業務等

２-８．AMIグループ

アジア圏への事業拡⼤を⽬的
に2018年８⽉１⽇設⽴

AISH ビジネスの拡⼤を⽬的
に2018年８⽉24⽇に

⼦会社化
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２-９．2019年３⽉期連結業績予想

売上⾼ 営業利益 経常利益
親会社株主
に帰属する
当期純利益

１株当たり
当期純利益

業績予想数値 4,000 700 680 561 31.44円

（ご参考）前期実績
（2018年３⽉期） 3,683 647 610 522 32.79円

売上⾼4,000百万円、営業利益700百万円

（⾦額の単位︓百万円）
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上記の業績予想は、本資料の発表⽇現在において⼊⼿可能な情報に基づき作成したものであり、実際の業績
は、今後様々な要因によって予想数値と異なる結果となる可能性があります。


