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見通しに関する注意事項

• 本資料に記載された見解、見通し、ならびに予測等は、資料作成時点での弊社の
判断であります。

• その情報の正確性を保証するものではありません。市場環境等の様々な要因等によ
り、今後の業績は本資料の内容と異なるものとなる可能性があります。ご承知おきの
ほど、お願い申し上げます。
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1. 2016年3月期 業績の概況

取締役 経営管理部長 立松 克己
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１-１．連結損益計算書

平成28年３月期 平成27年３月期
対前年増減

主な要因
金額 比率

売上高 2,291 100.0% 1,822 100.0% 468 25.7% ほぼ全事業で増収

原価 889 38.8% 611 33.5% 277 45.5％ 一部原価率の高い受託案件

売上
総利益 1,401 61.2% 1,211 66.5% 190 15.7％

販売
管理費 1,669 72.9% 1,689 92.7% -20 -1.2％ 前期水準を維持

営業利益 △267 -11.7% △478 -26.2% 210 -

経常利益 △297 -13.0% △169 -9.3% -128 - のれん償却・為替差損の計上

当期
純利益 △175 -7.7% △176 -9.7% 1 -

単位：百万円
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１-２．分野別の売上実績

平成28年３月期 平成27年３月期
対前年増減

金額 比率

ＣＴＩ事業部 567 24.7% 524 28.7% 42 8.1％

SEC事業部 81 3.5% 36 2.0% 43 121.2％

クラウド事業部 473 20.6% 363 19.9% 109 30.2％

医療事業部 594 25.9% 396 21.7% 197 49.8％

VoXT事業部 205 8.9% 208 11.4% -3 -1.5％

海外事業部 73 3.2％ 33 1.8％ 40 118.3％

ビジネス開発センター 51 2.2％ 2 0.1％ 49 2397.4％

アミボイスタイ（連結子会社） 153 6.7% 129 7.1% 23 18.3％

グラモ（連結子会社） 69 3.0% 115 6.3% -46 -39.9％

つくば（連結子会社） 57 2.5％ 27 1.5％ 29 107.2％

連結調整 -32 -1.4% -14 -0.8% -18

合計 2,291 100.0% 1,822 100.0% 468 25.7％

単位：百万円
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１-３．連結貸借対照表
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■流動資産：外国債券の満期償還および満期償還前売却 902百万円

単位：百万円
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１-4．キャッシュフロー計算書

単位：百万円
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の期末残高
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増減の要因
■営業活動：為替差損による減少
■投資活動：外国債券の満期償還および売却による増加
■財務活動：子会社グラモの第三者割当増資による増加
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１-５．業績の推移および今期計画
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2. 事業展開の概要

代表取締役 会長兼社長 鈴木 清幸
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ボイスコミュニケーション・サービスにより「飛躍的な売上増大」へ踏み出す

売上高のこれまでとこれから



Copyright © 2016 Advanced Media, Inc. All Rights Reserved.11

 エンジンコアの技術革新（深層学習：ディープニューラルネットワーク＜ＤＮＮ＞）
 多数の実用エンジンモード（データ蓄積と教師学習/教師なし学習による進化）

認識精度面における飛躍的向上と自己進化（第２の波）

AmiVoice音声認識エンジン ～私たちのコア技術～
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基礎技術

前期売上125% 前期売上131%

アプリ/サービス開発

CTI

コールセンター

医療

医療機関

VoXT クラウド グラモ

自治体
一般企業

ビジネス
ソリューション

住宅
HEMS

つくば BDC

アジア
グローバル

教育/物流/
その他・・・

海外

新しい事業
新しい市場の創造

SEC

人工知能

M&A/新規ビジネス創出/海外展開

※ VoXT(ボクスト)事業 : 議事録、 ※SEC事業 : スマート・エクスペリエンス・クリエイターズ事業 ※AT/TV  ： AMI-THAI/TRUE VOICE

既存コア事業 M&A/新規ビジネス創出/海外展開

第１の成長エンジン
CTI事業・医療事業
VoXT事業・クラウド事業・SEC事業

第2の成長エンジン
ビジネス開発センター・海外事業
AMIVOICE THAI、True Voice(合弁会社)
株式会社グラモ、株式会社速記センターつくば

事業のこれまでとこれから

AT/TV
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 4期連続増収
 パートナーとのソリューション連携でシェア拡大を加速

業界トップシェアを拡大。強力パートナーとの連携を強化

金融, 42

メーカー, 16
保守

セキュリティ, 8
自動車
交通, 8

製薬, 7

テレマ, 9

通信, 5

公共, 6

インフラ, 4 通販, 2
その他, 18

導入企業125社、12,000席を突破

15

席数導入内訳
4000

5000

6000

7000

8000

9000

10000

11000

12000

2012年 2013年 2014年 2015年

席数の伸長が続く

CTI事業 トピックス
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人工知能技術を活用した、次世代の音声対話ソリューションの市場導入

三菱東京UFJ銀行のAI音声対話アプリ「バーチャルアシスタント」に採用

15

 音声認識技術・意図解釈技術を活用し、お客さまからの音声によるお問合せに対応。

 銀行取引に関する質問を、バーチャルアシスタント 「マイ」が、質問の意図を解釈し、
適切な回答をご案内。回答できない質問は、コールセンターのオペレーターに接続。

 ケイ・オプティコムのLINE公式アカウント「eo」にAmiAgentが採用。
ユーザーからの問合せに最適なメッセージを返答。

ケイ・オプティコムのLINE公式アカウントに採用

※SEC:スマート・エクスペリエンス・クリエイターズ

SEC事業 トピックス
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IoT時代に向けて、ウェアラブルデバイス&サービスを積極展開

ウェアラブルデバイスAmiVoice® Front WT01を主軸にしたサービスを展開

15

AmiVoice® Cloud Platformの利用促進

 NECソリューションイノベータ「NEC 食品衛生記録支援サービス」に採用

 これまでに50社以上にAmiVoice Front WT01を販売
各社、実証実験やトライアル導入を進行中

 法人/コンシューマー向けのクラウド型音声認識サービスプラットフォームの利用を促進

クラウド事業 トピックス
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 日本チェーンドラッグストア協会から「不適切な薬歴管理の再発防止
に関する宣言」による音声入力システム導入推奨を受け、調剤向け
の音声入力の導入が加速。大型店への導入拡大

 パートナーによる販売強化。放射線向け製品も堅調に推移

 クラウド版の音声入力サービスがいよいよスタート
 テクマトリックスの医療クラウドサービス「NOBORI-PAL」のラインナップに採用される

音声入力システムAmiVoice® Ex7の導入が進む

クラウド版音声入力サービスAmiVoice® CLxの導入が始まる

調剤薬局向けおよび放射線向け製品の販売が好調に推移

医療事業 トピックス
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新規書き起こし市場を開拓
~「速記センターつくば」と連携し、あらゆる書き起こし需要に応える~

金融・放送・エネルギー・・・各業界へVoXTの導入がスタート

VoXT セルフ
専用ソフトウェアを使った
「音声文字起こし」

VoXT フル
文字起こしスタッフによる
「おまかせ文字起こし」

 民間企業への月額制のVoXTサービスの導入が始まる

自然発話による情報取得のプラットホーム化がスタート

 株式会社フィスコの上場会社向けIR支援サービスとして、
決算説明会や機関投資家への1on1ミーティングの書き起こしをサポート

 音声認識技術と自然言語処理を組み合わせ、ビッグデータ解析など、
IR活動の拡充を支援

VoXT(議事録)事業 トピックス
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建設業界向け、ボイス検査ソリューションをリリース

ボイス検査ソリューション「AmiVoice® スーパーインスペクター」販売展開
~建設業界への導入始まる~

 建築検査ソリューション
「AmiVoice スーパーインスペクター」のAndoroid版を1月下旬、
iOS版を4月下旬にリリース

 WEBシステムよりアプリに読み込んだ図面から、点検・検査場所を選択し、
部位や指摘事項を一気に話すだけで、簡単に検査記録が作成できるため、
従来の手書き作業に比べ作業時間を50%削減(当社調べ)

 ゼネコン十数社が導入。建設業界への導入を今後も積極的に展開

ビジネス開発センター トピックス
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台湾 / 各リーディングカンパニーへのソリューション採用が決定

アジア圏のビジネス拡大に向け各国パートナーとの連携を強化

 大手通信会社、生命保険会社のコールセンターへのソリューション採用が決定

 台湾最大手のGrandsysとの連携を強化し、中華圏のコールセンター市場への事業を積極展開

韓国 / 物流ソリューションの市場展開を開始

 SCM(サプライチェーン管理)会社のZIN CORPORATIONと協業

 物流向け音声認識ソリューションを共同開発。
韓国国内にて、販売を開始。

海外事業 トピックス
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バーチャルアシスタントMariが、Trueグループのワンナンバー化を実現

憲法裁判所へ議事録作成支援システムを導入（タイ初）

各業界のリーディングカンパニーへのサービス導入始まる

 議事録作成支援システム導入により、裁判・会議の議事録を自動的に作成
大幅な効率化を実現

 音声認識を活用した議事録作成支援システムの導入はタイ初の事例

 音声認識AmiVoiceを活用したバーチャルアシスタントMari

 携帯電話会社「True Move H」
ケーブルTV「True Vision」
インターネット接続サービス会社「True Online」

AMI-THAI/TRUE VOICE トピックス
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電力自由化を見据えiRemoUnit CTの開発・プロモーション活動を展開

HEMS機器「iRemoUnit CT」

総額2億円の第三者割当増資を実施。HEMS分野への進出を加速

 環境エネルギー投資を引受先とする、総額2億円の第三者割当増資を実施。
電力の自由化を迎え、HEMS分野への進出を加速。

 電力小売り自由化により、スマートメーターと「iRemoUnit CT」のHEMS連携活発化。

 2020年までのエネルギー自給型住宅「ZEH(ゼロ・エネルギー・ハウス)」推進(国策)。
ZEHにはHEMSが必須。

グラモ トピックス
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