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＜見通しに関する注意事項＞

本資料に記載された見解、見通し、ならびに予測等は、資料作成時点で
の弊社の判断であります。
その情報の正確性を保証するものではありません。市場環境等の様々な
要因等により、今後の業績は本資料の内容と異なるものとなる可能性が
あります。ご承知おきのほど、お願い申し上げます。
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業績業績業績業績のののの概況概況概況概況

（（（（平成平成平成平成25252525年年年年３３３３月期第月期第月期第月期第２２２２四半期四半期四半期四半期））））

取締役取締役取締役取締役 経営管理部長経営管理部長経営管理部長経営管理部長
立松立松立松立松 克己克己克己克己
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１１１１----１１１１．．．．連結業績連結業績連結業績連結業績サマリーサマリーサマリーサマリー

単位：百万円

平成平成平成平成25252525年年年年３３３３月期月期月期月期
第第第第２２２２四半期四半期四半期四半期

平成平成平成平成24242424年年年年３３３３月期月期月期月期
第第第第２２２２四半期四半期四半期四半期

対前年増減対前年増減対前年増減対前年増減

金額金額金額金額 比率比率比率比率

売上高売上高売上高売上高 555555555555 100.0%100.0%100.0%100.0% 583 100.0% △28 -4.9%

売上総利益売上総利益売上総利益売上総利益 371371371371 66.8%66.8%66.8%66.8% 354 60.7% 17 4.8%

営業利益営業利益営業利益営業利益 △△△△154154154154 ----27.7%27.7%27.7%27.7% △195 -33.4% 41 ―

経常利益経常利益経常利益経常利益 △△△△254254254254 ----45.8%45.8%45.8%45.8% △191 -32.8% △63 ―

四半期純利益四半期純利益四半期純利益四半期純利益 369369369369 67.5%67.5%67.5%67.5% 1,817 311.7% △1,448 -79.7%

１１１１株当株当株当株当たりたりたりたり
四半期純利益四半期純利益四半期純利益四半期純利益

2422.032422.032422.032422.03円円円円 ―――― 11907.09円 ― ― ―
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１１１１----２２２２．．．．連結損益計算書連結損益計算書連結損益計算書連結損益計算書

単位：百万円

平成平成平成平成25252525年年年年３３３３月期月期月期月期
第第第第２２２２四半期四半期四半期四半期

平成平成平成平成24242424年年年年３３３３月期月期月期月期
第第第第２２２２四半期四半期四半期四半期

対前年増減対前年増減対前年増減対前年増減
主主主主なななな要因要因要因要因

金額金額金額金額 比率比率比率比率

売上高売上高売上高売上高 555555555555 100.0%100.0%100.0%100.0% 583 100.0% △28 -4.9%
国内は前年同期を若干上回る
着地。タイにおいて受注が下
期に偏重し前年同期を下回る。

原価原価原価原価 183183183183 33.0%33.0%33.0%33.0% 229 39.3% △46 -20.1%
クラウド事業部のライセンス
収入増加によるもの。

売上売上売上売上
総利益総利益総利益総利益

371371371371 66.8%66.8%66.8%66.8% 354 60.7% 17 4.8%
クラウド事業部のライセンス
収入増加によるもの。

販売販売販売販売
管理費管理費管理費管理費

525525525525 94.6%94.6%94.6%94.6% 549 94.2% △24 -4.6% 当初計画通りに推移。

営業利益営業利益営業利益営業利益 △△△△154154154154 ----27.7%27.7%27.7%27.7% △195 -33.4% 41 -
売上高が減少したものの、粗
利益率の向上により、前年同
期より改善。

経常利益経常利益経常利益経常利益 △△△△254254254254 ----45.8%45.8%45.8%45.8% △191 -32.8% △63 -
営業外の収益・費用が発生
※次ページで説明

四半期四半期四半期四半期
純利益純利益純利益純利益

369369369369 67.5%67.5%67.5%67.5% 1,817 311.7% △1,448 -79.7
投資有価証券売却益
※次ページで説明
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１１１１----３３３３．．．．営業外営業外営業外営業外のののの収益収益収益収益・・・・費用費用費用費用、、、、特別利益特別利益特別利益特別利益

内容内容内容内容 科目科目科目科目 金額金額金額金額

① 平成23年８月に持分法適用関連会社であった
Multimodal Technologies, Inc. （以下、MTI社）株式全て
をMedQuist Holdings, Inc. （以下、MODL社）に譲渡した
が、当第２四半期連結累計期間に、MODL社からMTI社
の繰戻し還付等に伴う精算分配金を受領。

関係会社株式売却に伴う精算分
配金

54百万円

内容内容内容内容 科目科目科目科目 金額金額金額金額

④ 当社が保有しているMModal, Inc.（米国、NASDAQ 上場）
株式に、公開買付けが実施され売却を実施。

投資有価証券売却益 663百万円

■■■■営業外収益営業外収益営業外収益営業外収益

内容内容内容内容 科目科目科目科目 金額金額金額金額

② 持分法適用会社である株式会社サイバークラーク研究
所の事業運営を停止に伴い、持分法支配獲得時に発
生したのれん相当額の償却。

持分法による投資損失 97百万円

③ 保有している外貨等の為替変動による差損。 為替差損 69百万円

■■■■営業外費用営業外費用営業外費用営業外費用

■■■■特別利益特別利益特別利益特別利益
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１１１１----４４４４．．．．分野別分野別分野別分野別のののの売上実績売上実績売上実績売上実績

単位：百万円

平成平成平成平成25252525年年年年３３３３月期月期月期月期
第第第第２２２２四半期四半期四半期四半期

平成平成平成平成24242424年年年年３３３３月期月期月期月期
第第第第２２２２四半期四半期四半期四半期

対前年増減対前年増減対前年増減対前年増減

金額金額金額金額 比率比率比率比率

ＣＴＩＣＴＩＣＴＩＣＴＩ事業部事業部事業部事業部 142142142142 25.6%25.6%25.6%25.6% 142 24.3% 0 0%

クラウドクラウドクラウドクラウド事業部事業部事業部事業部 175175175175 31.5%31.5%31.5%31.5% 150 25.7% 25 16.7%

医療医療医療医療・・・・公共事業部公共事業部公共事業部公共事業部 221221221221 39.8%39.8%39.8%39.8% 232 39.8% △11 -4.7%

タイタイタイタイ（（（（連結子会社連結子会社連結子会社連結子会社）））） 15151515 2.7%2.7%2.7%2.7% 58 9.9% △43 -74.1%

合計合計合計合計 555555555555 100.0%100.0%100.0%100.0% 583 100.0% △28 -4.9%
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クラウド事業部

ＣＴＩ事業部
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医療・公共事業部
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１１１１----５５５５．．．．連結貸借対照表連結貸借対照表連結貸借対照表連結貸借対照表
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流動資産 固定資産 負債合計 純資産 総資産

1,859 

432 
291 

2,000 

2,292 

1,838 

2,511 

374 

3,975 

4,350 

3,209 

1,614 

730 

4,092 

4,823 

平成23年３月期末

平成24年３月期末

平成25年３月期第

２四半期末

増減増減増減増減のののの要因要因要因要因

� 流動資産：現金及び預金1,634百万円増 未収入金280百万円減

� 固定資産：投資有価証券1,092百万円減 長期前払費用325百万円増
長期未収入金122百万円減

（百万円）
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１１１１----６６６６．．．．キャッシュフローキャッシュフローキャッシュフローキャッシュフロー計算書計算書計算書計算書
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の期末残高

312
247

-2
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-88
-43 -5

426 

42

1,620

-1

2,060 

平成24年３月期

第２四半期末

平成24年３月期

末

平成25年３月期

第２四半期末

増減増減増減増減のののの要因要因要因要因

� 投資活動：投資有価証券の売却による収入1,324百万円増

（百万円）
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１１１１----７７７７．．．．業績業績業績業績のののの推移推移推移推移およびおよびおよびおよび今期計画今期計画今期計画今期計画
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分野別分野別分野別分野別のののの事業概況事業概況事業概況事業概況

（（（（平成平成平成平成25252525年年年年３３３３月期第月期第月期第月期第２２２２四半期四半期四半期四半期））））

代表取締役会長兼社長代表取締役会長兼社長代表取締役会長兼社長代表取締役会長兼社長
鈴木鈴木鈴木鈴木 清幸清幸清幸清幸
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■議会議事録作成
■講義、講演録作成

■発音評定・矯正
（英語,日本語)
高校高校高校高校・・・・大学大学大学大学295295295295施設施設施設施設以上以上以上以上

■データ入出力、記録
・作業報告、日報
・点検、設備診断
■顧客対応
・電話番号自動案内（内外線）
・受付案内

医療

教育/
ｴﾝﾀｰﾃｲﾒﾝﾄ

/ｹﾞｰﾑ

議事録

ｺｰﾙｾﾝﾀ

ﾋﾞｼﾞﾈ ス
-ｿﾘｭｰｼｮ

ﾝ

モバイル

■次世代コールセンタソリューション
・オペレータ支援 ・モニタリング
・通話録音書起こし ・注意事項説明
・ＩＶＲ

■携帯DSRの一般消費者向けモバイルサービス
・音声認識メールクラウド・音声検索(Yahoo）・
音声認識ブラウザ ・各種ゲーム
■携帯DSRの企業向けモバイルアプリ・サービ
ス、SDKの提供

■声紋認証
■コンプライアンス対応
■株主総会支援等

AmiVoice®は着実にライセンス数が増加し、一般消費者、企業で実用化が加速している

4,1354,1354,1354,135ユーザユーザユーザユーザ以上導入以上導入以上導入以上導入
累計累計累計累計 13,41913,41913,41913,419ﾗｲｾﾝｽﾗｲｾﾝｽﾗｲｾﾝｽﾗｲｾﾝｽ

自治体自治体自治体自治体・・・・民間民間民間民間、、、、累計累計累計累計81818181施設施設施設施設
累計累計累計累計 463463463463ﾗｲｾﾝｽﾗｲｾﾝｽﾗｲｾﾝｽﾗｲｾﾝｽ

金融金融金融金融・・・・産業産業産業産業ユーザユーザユーザユーザ 379379379379社社社社以上以上以上以上
累計累計累計累計 8,7888,7888,7888,788ﾗｲｾﾝｽﾗｲｾﾝｽﾗｲｾﾝｽﾗｲｾﾝｽ

※2012年９月末現在

■放射線／病理画像レポート
■電子カルテ向け音声入力
・大病院 ・診療所
・歯科クリニック
■調剤薬局向け薬歴作成

２２２２----１１１１．．．．市場化市場化市場化市場化のののの現状現状現状現状
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２２２２----２２２２．．．．CTICTICTICTI事業部事業部事業部事業部

音声認識技術AmiVoice®で文字化された通
話内容を客観的な評価基準に基づいて自動的
にスコアリングする事により、全ての通話を
同一基準で瞬時に評価する事が可能

おおおお客客客客様様様様ごとごとごとごとにににに基準基準基準基準をををを設定設定設定設定

①①①①「「「「キーワードキーワードキーワードキーワード評価評価評価評価」」」」

②②②②「「「「話速評価話速評価話速評価話速評価」」」」

③③③③「「「「発話発話発話発話タイミングタイミングタイミングタイミング評価評価評価評価」」」」

④④④④「「「「通話時間評価通話時間評価通話時間評価通話時間評価」」」」

コールセンターコールセンターコールセンターコールセンター向向向向けけけけ音声認識音声認識音声認識音声認識システムシステムシステムシステム「「「「AmiVoice® Communication Suite」」」」
にににに、、、、オペレーターオペレーターオペレーターオペレーターのののの応対品質応対品質応対品質応対品質をををを自動自動自動自動評価評価評価評価するするするする新機能新機能新機能新機能をををを追加追加追加追加
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２２２２----３３３３．．．．クラウドクラウドクラウドクラウド事業部事業部事業部事業部

スマートフォン、タブレット端末など
に、初期費用を抑えかつ容易に音声認
識機能を組み込みを可能にした、企業
向けクラウドサービス
「AmiVoice® Cloud」を本格販売

株式会社バンダイ様『スマートペッ
ト』に当社音声認識技術AmiVoice®

が採用

KDDI株式会社様「おはなしアシスタン
ト」に当社音声認識技術AmiVoice®

が採用
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医療分野

２２２２----４４４４．．．．医療医療医療医療・・・・公共事業部公共事業部公共事業部公共事業部

議事録分野

地方地方地方地方自治体自治体自治体自治体 13131313件件件件

�東京都豊島区議会

�福島県相馬市議会 等々

累計累計累計累計でのでのでのでの納入実績納入実績納入実績納入実績をををを81818181件件件件にににに伸伸伸伸ばすばすばすばす
（（（（民間含民間含民間含民間含むむむむ））））

AmiVoice
®
Ex7 Clinic /Hospital

導入実績導入実績導入実績導入実績 1,1691,1691,1691,169 施設以上施設以上施設以上施設以上

AmiVoice
®
Ex7 Rad

導入実績導入実績導入実績導入実績 912912912912 施設以上施設以上施設以上施設以上

AmiVoice
®
Ex7 Pharmacy

導入実績導入実績導入実績導入実績 1,5901,5901,5901,590 施設以上施設以上施設以上施設以上

• 各診療科で使用する医療用語に特化した辞書を搭載。
• 医療用語以外の一般的な用語にも対応。
• 紹介状、看護記録、所見入力に対応。
• ドクターだけでなく看護師の作業効率もアップ。
• メーカーを問わず、各種電子カルテに対応。

• 単純Ｘ線撮影/CT/MRI/血管造影の用語に特化した
辞書を搭載。

• 認識したテキストと音声ファイルの併用により、
トランスクライバーの作業効率もアップ。

• メーカーを問わず、各種読影レポートシステムに
対応。

• 服薬指導、薬品名など調剤薬局で使用される用
語に特化した辞書を搭載。

（標準薬品名：MEDIS-DC公開薬品名準拠）
• 漢方薬にも対応。
• メーカーを問わず、各種薬歴システムに対応。
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中期経営計画中期経営計画中期経営計画中期経営計画のののの進捗状況進捗状況進捗状況進捗状況

（（（（平成平成平成平成25252525年年年年３３３３月期第月期第月期第月期第２２２２四半期四半期四半期四半期））））

代表取締役会長兼社長代表取締役会長兼社長代表取締役会長兼社長代表取締役会長兼社長
鈴木鈴木鈴木鈴木 清幸清幸清幸清幸
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３３３３----１１１１．．．．中期経営計画中期経営計画中期経営計画中期経営計画のののの進捗状況進捗状況進捗状況進捗状況

■■■■コールセンターコールセンターコールセンターコールセンター向向向向けけけけ音声認識音声認識音声認識音声認識システムシステムシステムシステム
「「「「AmiVoice® Communication Suite」」」」
にににに、、、、オペレーターオペレーターオペレーターオペレーターのののの応対品質応対品質応対品質応対品質をををを自動自動自動自動評価評価評価評価するするするする新機新機新機新機
能能能能をををを追加追加追加追加

→音声認識技術AmiVoice®で文字化された通話
内容を客観的な評価基準に基づいて自動的にスコ
アリングする事により、全ての通話を同一基準で
瞬時に評価する事が可能

■■■■医療向医療向医療向医療向けけけけ「「「「 AmiVoice® Ex7」」」」シリーズにシリーズにシリーズにシリーズに精精精精
神科向神科向神科向神科向けけけけ「「「「AmiVoice® Ex7 MentalCare」」」」をををを
ラインナップにラインナップにラインナップにラインナップに追加追加追加追加

→精神科の診療では、カルテに患者様の言葉の記
録や病状、治療の進展具合に対する考察などの記
載義務があり、カルテ作成負担が重いため、新た
に精神科向け
「 AmiVoice® Ex7 MentalCare 」をライン
ナップに追加
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３３３３----２２２２．．．．中期経営計画中期経営計画中期経営計画中期経営計画のののの進捗状況進捗状況進捗状況進捗状況

スマートフォン、タブレット端末などに、初期費用を抑えかつ容易に音声認識機能を組み込み、ご利用
いただくための企業向けクラウドサービス「AmiVoice® Cloud」の本格販売を開始し、新機軸サービ
ス事業を推進。
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３３３３----３３３３．．．．中期経営計画中期経営計画中期経営計画中期経営計画のののの進捗状況進捗状況進捗状況進捗状況

■■■■タッチタッチタッチタッチ操作操作操作操作にににに比比比比べべべべ、、、、約約約約１１１１／／／／８８８８のののの時間時間時間時間でででで入力入力入力入力
（（（（※※※※当社調当社調当社調当社調べべべべ））））

� CRM、SFA、ｸﾞﾙｰﾌﾟｳｪｱでの情報検索、音声
操作、入力

� 営業員の営業日報入力

� 販売員からのVOC収集入力

� フィールドサポート員の作業報告入力

AmiVoice®

Cloud

グループ
ウェア

音声認識
サーバー

声の特徴

ＴＥＸＴ

明日の私と佐
藤さんのスケ

ジュール

ビジネスでのビジネスでのビジネスでのビジネスでの活用活用活用活用シーンシーンシーンシーン

外出先外出先外出先外出先でのスマートフォンのでのスマートフォンのでのスマートフォンのでのスマートフォンの活用活用活用活用

日常日常日常日常でのでのでのでの活用活用活用活用シーンシーンシーンシーン

AmiVoice®

Cloud

音声認識
サーバー

ＴＥＸＴ
ＴＥＸＴ

声の特徴

声の特徴

� ｽﾏｰﾄTVでの音声操作・ｷｬﾗｸﾀｰ対話

� ｾｯﾄﾄｯﾌﾟBOXの音声操作・ｷｬﾗｸﾀｰ対話

� 様々なｺﾝﾃﾝﾂの操作・検索・入力

� ｶｰﾅﾋﾞのｺﾝﾄﾛｰﾙ・住所入力など

� ﾛﾎﾞｯﾄの音声操作・対話
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お問合せ先

おおおお問合問合問合問合せはせはせはせは

株式会社株式会社株式会社株式会社アドバンスト・メディアアドバンスト・メディアアドバンスト・メディアアドバンスト・メディア

経営管理部経営管理部経営管理部経営管理部 総務企画総務企画総務企画総務企画グループまでグループまでグループまでグループまで

TELTELTELTEL：：：：03030303----5958595859585958----1031103110311031

FAXFAXFAXFAX：：：：03030303----5958595859585958----1032103210321032


